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El Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres de
ORMUSA, comparte el informe anual 2024, desarrollado en el
marco del proyecto Organizadas por la Igualdad, con el apoyo
de Cooperaccid, Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID) y el Ayuntamiento de
Tarragona.

Esta investigacion es un esfuerzo conjunto de ORMUSA vy la
Cétedra de Género de la Universidad Tecnolégica de El
Salvador, con la finalidad de visibilizar la violencia ejercida
contra niflas y mujeres en el pais, con énfasis en la violencia
digital que afecta a la poblacion universitaria.

Para ello, se presentan los resultados de una encuesta en linea
sobre las manifestaciones de la violencia digital, las plataformas
donde ocurre, los efectos en la salud emocional, impactos
sociales y mecanismos de denuncia disponibles. EI documento
presenta un marco referencial con definiciones, tipologias y
contexto legal en América Latina. La violencia digital de género,
facilitada por la tecnologia, incluye amenazas y acoso que
afectan principalmente a mujeres, nifias y adolescentes.

En El Salvador, el entorno digital ofrece oportunidades, pero
también refuerza estereotipos y violencia de género, sobre todo
contra mujeres jévenes. Es prioritario abordarla en el ambito
educativo, en particular en las universidades, donde la
tecnologia es esencial en la vida académica.

ORMUSA agradece a la Catedra de Género de la Universidad
Tecnoldgica, AECID, Cooperaccié y Ayuntamiento de Tarragona,
por su compromiso en visibilizar la violencia contra las mujeres,
asi como por impulsar la actualizacion del andlisis y la
respuesta ante estas formas de violencia, que aun se
encuentran poco estudiadas.
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( Contexto )

2.1 ;Qué es la violencia digital
contra las mujeres?

La violencia digital contra las mujeres
comprende acciones que atentan
contra su integridad, mediante
amenazas, insultos, mensajes de odio
o difusion de contenido intimo sin
consentimiento, a través de
plataformas digitales y dispositivos
como celulares, computadoras o redes
sociales (Moguel, 2022).

Este fendmeno refleja las mismas
desigualdades y formas de violencia
de género que ocurren en el mundo
real u offline. La identificacion de estos
riesgos evidencia la necesidad de
politcas 'y una cultura de
ciberseguridad con enfoque de
género, ya que el ecosistema digital
no es neutral y reproduce estereotipos
gue aumentan la vulnerabilidad de las
mujeres (CEPAL, 2019; OEA, 2021,
Millar, Shires & Tropina, 2021).

La seguridad digital también es una
cuestion de derechos humanos:
sentirse inseguras en linea limita no
solo el acceso a internet, sino también
las  oportunidades para ejercer
plenamente los derechos en entornos
digitales y fisicos (CEPAL, 2022). Por
tanto, limita su ciudadania digital.

2.3. Tipos de violencia digital

Se manifiesta de
diversas formas:

Ciberacoso y
hostigamiento en linea.

Sextorsion y difusion
sexual sin consentimiento.

Vigilancia digital y
monitoreo de actividades
en redes.

Manipulacién con
Inteligencia Artificial (1A) y
falsificacion de imagenes.

Ciber exhibicionismo
(envio de material sexual
no solicitado).

Ataques a la reputacion y
criticas al cuerpo.




El concepto de Ciudadania Digital,
implica el uso responsable, ético y
seguro de la tecnologia. Se debe
garantizar acceso a informacion
confiable y respeto de los derechos
humanos digitales. Estos incluyen la
proteccién de privacidad y seguridad.

Los derechos digitales permiten a las
personas controlar el uso de sus
datos. Para ello, se debe garantizar
el acceso, rectificacion y cancelacion
de la autorizacion o de la oposicién a
su difusion. Portabilidad, olvido o
limitacion de su circulacion; asi como
la autodeterminacion informativa.

Ademas, implica el derecho a decidir
sobre el uso y divulgacion de los
datos personales. Estos pueden ser
el nombre, domicilio, teléfono vy
nacionalidad. Igualmente, se incluye
informacién sensible como el estado
de salud, orientaciéon  sexual,
ideologia o creencias religiosas, entre
otros.

Como afirman defensoras de la
ciudadania digital, no se debe llamar
"pornovenganza" al hecho de difundir
material intimo sin consentimiento.
Para Silvia Juarez, abogada de
ORMUSA, no se trata de material
pornografico, ya que las imagenes no
fueron creadas para el consumo del

Derechos humanos
digitales

Derechos Humanos digitales
» Derecho a la intimidad
digital.
Derecho a la propia
imagen.
Proteccidon de datos
personales.
Derecho a la dignidad.

Estos derechos son vigentes

en todo momento y lugar.

El consentimiento debe ser:
Explicito, claro, voluntario,
especifico, contemporaneo,
continuo y revocable.

En caso de duda, Ila
respuesta es NO

(Suzanne Zaccour, 2023).

publico ni  con fines de
entretenimiento. Por  tanto,
llamarlo "pornogréafico” tergiversa
la naturaleza del dafio. Tampoco
€s una venganza, porgue el
término implica represalia por
una accion previa. En estos
casos, las victimas no estan
siendo castigadas por algo que
hicieron; estan siendo
traicionadas y violentadas. El es
un agresor. Ella es una mujer que
confié en él y fue violentada. 4



2.4 Consecuencias de la violencia digital

La violencia digital afecta la salud psicolégica, laboral y social de las personas,
con repercusiones visibles en la pérdida de empleo, imagen profesional y
liderazgo (UNFPA, 2021). Sus efectos incluyen estrés, ansiedad, depresion y
pensamientos suicidas (Amnistia Internacional, 2025).

De acuerdo con UNICEF (s.f.), sus consecuencias se manifiestan en tres areas:

f Mental

Emocional

Fisica

~

Preocupacion,

verglienza o miedo

Pérdida de
interés y animo

Alteraciones del sueiio,
cansancio o dolores
frecuentes

En estudiantes, puede llevar a
ausentismo, consumo de alcohol y, en
casos extremos, al suicidio. A nivel

social, puede ocasionar desercion
escolar, ausentsmo laboral vy
desplazamiento forzado.

2.5 Situacion de la violencia
digital en El Salvador

De acuerdo con el Informe de Hechos,
Estado y Situacion de la Violencia
contra las Mujeres en El Salvador
(citado por Organizacion de Mujeres
Salvadorefias por la Paz [ORMUSA],
2025), en el afio 2021 se reportaron
292 casos de divulgacion sin

consentimiento de contenido sexual, y
en 2022 se conocieron 214.

En dos afos (2021-2022) se
registraron 506 casos de violencia
digital, principalmente en mujeres
jovenes de 20 a 29 afios. Estas cifras
reflejan solo parcialmente la magnitud
del problema, ya que el subregistro y
el desconocimiento limitan  su
visibilidad.

Este panorama refleja la urgencia de
fortalecer el marco legal nacional y
garantizar procesos de denuncia

accesibles y efectivos.
5
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3.1 Laviolencia digital en América Latina

(' marco Legal

Aunqgue en América Latina existen avances en la tipificacion y sancion de la
violencia digital, aun persisten vacios legales y falta de armonizacion
normativa. Los paises han ido adaptando sus legislaciones gracias al
impulso de activistas, ONG’s y sobrevivientes. A continuacion, un resumen
de algunas normativas:

México

Ley Olimpia (2020)

Ley Olimpiay Ley
Belén (2023, en
tramite)

Ley de Grooming
(2013)

Cadigo
Contravencional de
(67.1:7.Y

Ley N.° 13.718
(2018)

Ley N.° 13.642
(2018)

Marco Civil de
Internet (2014)

Ley de Violencia
Digital ( 2021)

Reconoce la violencia digital como violencia de
género. Reforma la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia y el Codigo
Penal Federal. Establece sanciones de 3 a 5 afos
de prisién y multas.

Sancionan la publicacion no consentida de
material sexual digital y reconocen la violencia
digital como delito investigable y punible.

Penaliza con 6 meses a 4 afios de prision a
guienes contacten a menores de edad, via
internet, con fines de wulnerar su integridad sexual.

Penaliza con 6 meses a 4 afios de prision a quienes
contacten a menores de edad, via internet, con fines de
wilnerar su integridad sexual.

Sanciona la publicacion de imagenes de violacion.

Obliga a la Policia Federal a investigar delitos
digitales contra las mujeres.

Establece derechos y deberes en el uso de
internet. Ordena a proveedores eliminar contenido
sexual no consentido tras notificacion de la
victima.

Reforma al Codigo Orgénico Integral Penal (COIP)
tipifica la violencia sexual digital, incluyendo la
difusién no consentida de contenido intimo, el acoso
en linea, el uso de audio, imagen o video generado o
manipulado mediante inteligencia artificial, con fines
sexuales y otras formas de agresion digital.




(' Marco legal de la violencia digital en El Salvador )

El marco legal salvadoreiio en materia de violencia digital ha evolucionado
en los Ultimos afos, incorporando reformas y nuevas normativas que
buscan proteger a mujeres, nifias, adolescentes y a la poblacién en general
frente a delitos cometidos en entornos virtuales. En conjunto, este marco
normativo refleja la urgencia de actuar y sancionar las formas de violencia
gue se trasladan y reproducen en el entorno digital.

Tipifica violencia psicoldgica, simbdlica 'y
sexual. Arts. 50, 51 y 55. Sancionan la
difusion ilegal de informacion, pornografia
y expresiones de odio contra mujeres.

Ley Especial Integral para una
Vida Libre de Violencia para las
Mujeres (LEIV, 2010)

Art. 27: acoso sexual digital (4—6 afos de
prision). Art. 22: hurto de identidad (3-8
anos). Art. 28: coaccion sexual a menores
via TIC (8-12 afios).

Ley Especial contra los Delitos
Informaticos y Conexos (2016,
reformas 2021)

Art. 186: captacion y almacenamiento no
consentido de comunicaciones. Art. 190: uso
indebido de imagen o nombre sin
consentimiento.

Cadigo Penal

Ley de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico
(2012), Ley de Teletrabajo (2020), Ley de
Modernizacion Digital (2023), Ley de
Ciberseguridad (2024), Ley de Proteccion
de Datos Personales (2024), Ley de
Fomento a la |A (2025).

Otras leyes recientes
vinculadas al uso y
promocion de tecnologia




( Objetivos )

4.1 Objetivo general )
Analizar la incidencia de la violencia digital de género contra las mujeres
salvadorefias, examinando el papel de las tecnologias como medio
facilitador, los tipos de agresiones mas frecuentes y las consecuencias
psicosociales, legales y culturales que derivan de estas practicas. Y,

4.2 Objetivos especificos
1

(Explorar las percepciones de mujeres y hombres jévenes en cuanto al
reconocimiento, frecuencia y consecuencias de hechos de violencia
digital en los dltimos dos afios (2023-2025), con énfasis en el acoso
sexual, chantaje y amenazas, difusion ilegal de imagenes sin su
consentimiento utilizando tecnologias de informacion (TICS), entre otras.

g

Recopilar recomendaciones entre
la poblaciébn encuestada para
prevenir la violencia contra las
mujeres en el ambito digital.

Conocer los medios tecnoldgicos
utilizados para divulgar mensajes
0 expresiones de violencia contra
las mujeres.

(' Metodologia )

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo explicativo, con disefio no
experimental transeccional correlacional-causal (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014).

Se aplicd un cuestionario en Google Forms basado en la encuesta VGED,
dirigido a estudiantes de la Universidad Tecnol6gica de El Salvador,
mediante muestreo no probabilistico por cuotas, la muestra fue recopilada
en coordinacion con la Catedra de Género. La encuesta, realizada en junio
de 2025, obtuvo 535 respuestas, lo que permitié analizar la violencia digital
en la poblacién estudiantil universitaria. 8



(Resultados )

5.1 Datos sociodemograficos

A través de los datos obtenidos
mediante la aplicacion de la escuesta
gue contd con la participacion de 535
personas, se  obtuvieron los
siguientes resultados: 61.3 % de las
personas encuestadas se
identificaron como mujeres, 38.3 %
como hombres, y 0.4 % prefirieron no
especificarlo.

Edad. La distribucion etarea de las
personas encuestadas, se organizo
en ocho grupos.

El 0.7 % corresponde a personas
menores de 18 afos; el 29.7 % tiene
entre 18 y 20 afos; el 35 % se
encuentra en el grupo de 21 a 25
anos; el 17.9 % tiene entre 26 y 30
anos; el 7.7 % entre 31 y 35 afos; el
4.3 % entre 36 y 40 afos; el 2.4 %
entre 41 y 45 afos; y finalmente, el
2.2 % son mayores de 46 afos.

Nivel de estudios. El 49.7 % cuenta
con estudios universitarios
completos; el 26.7 % posee
formacién universitaria incompleta; el
21.1 % ha alcanzado el nivel de
bachillerato; y el 2.2 % tiene estudios
de posgrado.

Sexo de las personas encuestadas

Prefiero no decirlo

0.4%
Hombre
38.3%
Mujer
61.3%
Rango de edad.
31 a 35 ail
a7 70/?nos 18 a 20 afios
’ 29.7%
26 a 30 afos
17.9%
21 a 25 afos
35%
Nivel de estudios.
Universidad incompleta Bachillerato

26.8% 21.2%

Universidad
49.8%

/

9




Departamento de residencia ﬁ)epartamento de residenciam

Respecto al departamento de 70
residencia, la distribucibn de la
poblacion  encuestada es la 60
siguiente: San Salvador concentra el
mayor porcentaje con 60.6 %:; La %
Libertad con 20 %, La Paz, con 6.4 20
%; Cuscatlan con 4.1 %, Sonsonate
con 2.4 %, Santa Ana con 1.9 %, 30

San Vicente y Chalatenango con 1.3
% cada uno, San Miguel con 0.9 %,
Ahuachapan con 0.6 %, Usulutdn
con 0.4 % y Cabafias con 0.2 %.

20

Este responde mayoritariamente a la ‘
sede universitaria donde se aplicé la RS

encuesta ubicada en la capital
salvadoreiia, San Salvador. \

Redes sociales mas utilizadas

El 94.6 % de personas cuenta con acceso a internet. En las redes
sociales més utilizadas se destacan: WhatsApp (96.6 %), Instagram (77
%), TikTok (76.3 %), Facebook (74.8 %), YouTube (59.4 %), X (antes
Twitter) (23.2 %),

f @ Respuestas @ Porcentaje \

0



5.2 Reconocimiento de la violencia
digital

El 81.3 % de las personas encuestadas ha
escuchado el término violencia digital. El 67.7
% afirma conocer su significado, aunque un
32.3 % aun lo desconoce o0 no lo comprende
con claridad.

Las formas mas reconocidas son la difusion
de imagenes intimas sin consentimiento (92
%), el acoso sexual en redes sociales (90.8
%) y la difusion de videos intimos (84.3 %). En
contraste, el control digital ejercido por la
pareja (55.3 %) y la suplantacion de identidad
(49.3 %) tuvieron menor nivel de identificacion.

Estos resultados muestran
gue las manifestaciones mas
mediaticas de violencia digital
son las mas visibles, mientras
que otras permanecen

invisibilizadas. Esto refuerza la
importancia  de

fortalecer
campanas educativas y de
sensibilizacion, especialmente
dirigidas a jovenes.

/ ¢ Cual de estas acciones consideras formas de violencia \
digital contra las mujeres?

Difusién de imagenes intimas sin consentimiento
Difusién de videos sin consentimiento

Difusién de audios intimos sin consentimiento
Amenazas por redes sociales

Acoso sexual a través de medios informaticos y redes sociales
Suplantacion de identidad en linea

Control digital por parte de la pareja

Comentarios y/o palabras humillantes en redes sociales
Publicacién de datos personales sin autorizacién

Otra

Bullying o menosprecio en redes

No he visto este tipo de publicaciones

El recibir fotos intimas de otros sin consentimiento

Extorsiéon

_ b

@ Respuestas

100 200

@ Porcentaje




5.3 Experiencias personales
sobre violencia digital

Prevalencia de la violencia digital:
Del total de personas participantes,
el 21.9 % reportd haber sufrido
violencia digital en los Ultimos 5
anos; 72.5 % dijo que no; 5.6 % no
respondio.

Diferencias por sexo: La evidencia
indica mayor exposicion de las
mujeres (28%) que de los hombres
10.73%), lo que refuerza Ila
necesidad de un enfoque de género
en el andlisis y abordaje de esta
modalidad de violencia.

~

ﬁomparativa de violencia
digital, datos desagregados
por sexo.

@ Personas afectadas

@ No afectadas

350
300
250
200
150
100
50
0

238

90

Mujeres Hombres

-

[ Distribucidon de plataformas utilizadas para ejercer \
violencia digital contra mujeres

Plataformas donde ocurre:

En ambos sexos predomina
Facebook (hombres 33 %;
mujeres 34 %). Para mujeres
le siguen WhatsApp (27.9 %)
e Instagram (19.7 %); en

hombres, Instagram (24.2 %)
y WhatsApp (15.2 %).




Tipos de violencia experimentadas por las mujeres
a N\ ( )

==
Hombres

Acoso sexual por medios Humillaciones (29.4 %),
digitales (27.2 %), amenazas || amenazas (20.6 %), difusién de
(17.3 %), humillaciones (16.2 %), imagenes intimas (20.6  %);
suplantacion de identidad (11.5 || suplantacion de identidad vy
%) y difusion no consentida de | | difusibn de videos (8.8 % cada
intimos  (imagenes, videos y || una), control de pareja y doxing
audios combinados 13.7 %). (2.9 % cada una). Acoso sexual
También control digital de la || digital reportado: O %.

pareja (5.8 %) y doxing (4.2 %).
.

Mujeres

J \L S

Kripos de violencia digital \

- Difusion de imagenes intimas sin consentimiento
contra las mujeres €
@ Difusién de videos sin consentimiento

3.0 26 9.9
@ Difusion de audios intimos sin consentimiento
@® Amenazas por redes sociales y/o medios informaticos
@ Acoso sexual por medios informaticos y/o redes sociales
@ Suplantacion de identidad en linea

@ Control digital por parte de la pareja

@ Comentarios y/o palabras humillantes en redes sociales

@ Publicacion de datos personales sin permiso @ Otry

13



Perfil de agresores:

( ) .
Mujeres victimas de M Vinculo con la
. - 13.0 persona agresora:
violencia digital:
Desconocidos lideran en
Sus agresores son ambos sexos (hombres
principalmente 59.1 %; mujeres 46.5 %).
0/ Entre mujeres, destacan
hombres (83'70 %); pareja/expareja (20 %),
mujeres 13 % vy Hombre comparnieros/as de
personas no binarias 837 estudio (17.2 %) y
o Sexo del agresor de las amistades (16.2 %).
3.3 %. mujeres victimas de
violencia digital
N
Hombres victimas .,
de Violencia digital:  45%
Hombre
55%
Sus agresores son
en su  mayoria
hombres (55%) Sexo del agresor de los
. 0 ’ hombres victimas de
mujeres (45%). violencia digital
. J

con sus agresores

13.6

4.5

@ Pareja o expareja
@ Compariero/a de estudios

@ Desconocido/a

Jefatura @ Amistad

\.

Relacion de los hombres
victimas de violencia digital

59.1

16.2

9.1

Relacion de las mujeres
victimas de violencia digital
con sus agresores

20.2

17.2
® Pareja o expareja

@ Compariero/a de estudios

Amistad

J/

@ Desconocido/a

14



Consecuencias de la violencia
digital en las mujeres

En ambos sexos sobresalen
ansiedad/miedo (hombres 38.5 %;
mujeres 32.7 %). En mujeres se
observan impactos méas amplios:
aislamiento (19.3 %), problemas de
suefio/concentracion  (18.7 %),
abandono temporal de redes (18.1
%), bajo rendimiento académico (8.2
%), suspension de estudios (2.3 %)
y cambio de trabajo (0.6 %). En
hombres es mas frecuente
abandonar redes (26.9 %) vy
aislamiento (19.2 %).

Frecuencialrecurrencia:

En los hombres, la violencia
digital suele ocurrir principalmente
como un hecho aislado, ya que el
52.4 % indicé haberla sufrido una
sola vez. En cambio, entre las
mujeres predomina la repeticion
de los episodios: el 53.8 % afirmo
haberla enfrentado en algunas
ocasiones y el 15.1 % en varias
ocasiones. Estos datos muestran
que, para ellas, la violencia digital
tiende a ser mas frecuente y
persistente.

(. - - )
Consecuencias de la violencia
digital en las mujeres

( n . N\
Consecuencias de la violencia
digital en los hombres

1.9%

18w’

8.2%

32.7%

v
19.3% 18.7%

Ansiedad o miedo
@ Problemas para dormir o concentrarte
@ Aislamiento social

Bajo rendimiento académico
@ Cancelacion de redes o dejar de usarlas

@ Suspension de estudio

@ Cambio de trabajo

26.9%

7.7% -

19.2% 7.7%

38.5%

Ansiedad o miedo
@ Problemas para dormir o concentrarte
@ Aislamiento social

Bajo rendimiento académico

@ Cancelacion de redes o dejar de usarlas

15



Reacciones y denuncias

Decision informar lo sucedido: Existen diferencias segun el sexo de las
victimas al momento de informar lo sucedido. Entre los hombres, el 63.6 %
decidié6 no hablar del tema, mientras que solo el 36.4% compartid su

experiencia.

En contraste, la mayoria de las mujeres (66 %) si hablé sobre lo

ocurrido, y el 34 % prefirié no hacerlo.

Denuncias de la violencia digital

La mayoria de victimas, tanto hombres como
mujeres, no presentd denuncia. Entre las
mujeres, el 88.3% no acudi® a ninguna
instancia, y solo el 11.7 % lo hizo. En el caso de
los hombres, el 90.9% tampoco denuncio,
frente a un 9.1 % que si lo hizo.

4 . )
¢Las mujeres ¢Los hombres
denunmgron lo denunmgron lo
ocurrido? ocurrido?
Si
11.7% Si
9.1%
88.3%
90.9%
\_ J J

16



Lugar donde presenté la denuncia

-
Hombres: 50% en la Policia
Nacional Civil (PNC) y 50% en
otras instancias.

¢A qué instancias acudieron
los hombres que
denunciaron lo ocurrido?

Policia Nacional
Civil (PNC)
50%

OTRA
50%

¢

¢

)

~

(Mujeres: 36.4% en la Fiscalia
General de la Republica, 18.2% en
la PNC, 9.1% en la Procuraduria
General de la Republica, 9.1 % en el
ISDEMU, 9.1% a través de una
ONG, vy 182% en otras
instituciones.

¢A qué instancias acudieron las
mujeres que denunciaron lo ocurrido?

OTRA Policia Nacional

Civil (PNC)
18.2% 18.2%
ONG
9.1%
ISDEMU
9.1%
Procuraduria Fiscalia General
General de la de la Republica
Republica 36.4%

9.1%

Esto evidencia que las mujeres tienden a explorar mas

“ alternativas institucionales para denunciar,

| posiblemente en busca de instancias percibidas como
mas especializadas o cercanas a sus necesidades.

Razon por la que no denuncié

43.5% consider6 que no
serviria de nada, 21.7% no
sabia como hacerlo, 17.4%
por miedo o verguenza, 8.7 %
por falta de tiempo, 4.3%
temia represalias, y 4.3%
menciono otros motivos.

35.5% penso que no serviria de
nada, 21.3% no sabia como
hacerlo, 13.5% por miedo o
vergienza, 13.5% temia
represalias, 8.5% por cercania
con el agresor, 7.1% por falta
de tiempo o recursos, y 0.7 %

\por otros motivos. )
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En el caso de las mujeres, ademas del
desconocimiento o la percepcion de inutilidad
del proceso, influyen factores como la cercania
con el agresor y el temor a represalias, lo que
muestra contextos de victimizacion mas
complejos. Entre los hombres, los agresores
suelen ser otros hombres desconocidos,
mientras que en las mujeres predominan
hombres desconocidos y parejas.

r )
éPor qué los hombres no
denunC|ar0n IO OcurrldO? @ No sabia como hacerlo
Temia a No sabia como ® Pensé que no serviria de nada
represalias hacerlo
4.3% 21.7% @ Tenia miedo o vergiienza
Tenia miedo o @ Temia a represalias
verglienza
17.4% Falta de tiempo/recursos
Pensé que no @ Otra
serviria de nada
43.5%
. J
r
¢Por que las mujeres no
denunciaron lo ocurrido? W HE:SatiaGomahaceo
@ Pensé que no serviria de nada
. No sabia como
re-rper?slgliaas g@lcggf @ Tenia miedo o vergiienza
13.5% '
@ La persona era cercana
L ¢ .
@ pceet}scgr:]aa era @ Temia arepresalias
8.5%
@ Falta de tiempo/recursos @ Otra
Pensé que no
serviria de nada
35.5%
. .
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6.1 Propuestas

Los resultados reflejan amplia coincidencia en la necesidad de fortalecer los
procesos de informacion en torno a la violencia digital contra las mujeres. El
95.1 % de los hombres considera que las autoridades deberian brindar mas
informacién sobre esta problemadtica, cifra que se eleva al 97.9 % en el caso
de las mujeres, lo que evidencia una percepcion generalizada de insuficiencia
en las campanas actuales.

/z,Los hombres considerah
que las autoridades deben
brindar informacién en temas
de violencia digital contra las

CLas mujeres consideran quh
las autoridades deben

brindar informacioén en temas

de violencia digital contra las

mujeres? mujeres?

No No
2.1%

4.9%

Si Si
\ 95.1% / \ 97.9% /

Asimismo, se observa un marcado interés en adquirir herramientas de
proteccion digital: mientras que el 73.2 % de los hombres expresd su
disposicion a recibir capacitacion en medidas de seguridad digital, este
porcentaje asciende al 93 % en las mujeres.

fLos datos muestran la necesidad y disposicion d)
la poblacion, especialmente de las mujeres, a
formarse en ciberseguridad con enfoque de
género, lo que abre oportunidades para programas
de prevencion y empoderamiento digital.

N J




f A las mujeres les gustan’a\ 6A los hombres les gustarl'am

recibir capacitaciéon sobre recibir capacitacion sobre
autoproteccion digital? autoproteccion digital?
No
7% No

26.8%

Si

& I )

Voces sobre la prevencion de la violencia digital de género:

Las personas encuestadas propusieron diversas acciones orientadas a
prevenir la violencia digital contra las mujeres. Entre las sugerencias mas
recurrentes destacan:

Campafias de sensibilizacion para visibilizar este tipo de violencia.

Educacion digital con enfoque de género desde edades
tempranas.

Fortalecimiento del marco legal y aplicacién efectiva de leyes
que protejan a las victimas.

Responsabilidad de las plataformas digitales, mediante
sistemas mas eficientes de denuncia y respuesta.

Capacitacion de autoridades en delitos digitales y perspectiva
de género.

Creacion de redes de apoyo legal, psicologico y técnico para las
victimas.

Fomento de una cultura digital de respeto y empatia.




A continuacién, se presentan algunas opiniones representativas de las
mujeres participantes en la encuesta

“Lo mas importante es la educacion, ya que muchas
veces se sufre violencia sin ser consciente de ello,
debido a la desinformacion. Informar qué es y cémo
actuar es vital.”

— Muijer, que no ha experimentado violencia digital.

“Las plataformas deben estar pendientes de las
denuncias. Muchas veces no se consideran validas por
falta de pruebas.” — Mujer, ha experimentado violencia
digital.

“Difundir campafas, crear redes de apoyo, y llevar
el tema a instituciones, municipios y comunidades.”
— Muijer, no ha experimentado violencia digital.

“Legislacion clara, campafas educativas, formacion
en ciberseguridad, redes de apoyo, y politicas
estrictas de las plataformas para prevenir el acoso.”
— Muijer, ha experimentado violencia digital.

“La educacion digital con perspectiva de género desde
temprana edad, y el acompafamiento institucional a
las victimas con atencion legal y psicoldgica.”

— Mujer, ha experimentado violencia digital.
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También se recogieron respuestas de hombres, algunas de las cuales
estan centrada en el comportamiento individual de las mujeres, lo que
evidencia la persistencia de estereotipos de género. De algunas respuestas
compartidas, se interpreta que se culpabiliza a las mujeres por compartir
imagenes intimas, pero no se reconoce la violencia que existe cuando se
traiciona su confianza y se violenta la dignidad e integridad de las mujeres.

“Evitar compartir imagenes intimas y cuidar los
contactos en redes.”— Hombre participante

“Comenzar por una cultura de sana convivencia
en casa y que las instituciones orienten sobre eso.”
— Hombre, no ha experimentado violencia digital.

“No tratar de imitar a influencers por vistas y seguidores.”
— Hombre, no ha experimentado violencia digital.

“Que se den a respetar, porque a veces la
confianza y no poner limites afecta la
convivencia.”— Hombre, ha experimentado
violencia digital.

Las mujeres identifican acciones estructurales para prevenir la violencia
digital, mientras que algunas opiniones masculinas tienden a
responsabilizar a las propias victimas, reproduciendo ideas que minimizan
o desvian la atencion del problema central.

22



Conocimiento sobre la violencia digital: E\
67.7 % afirma comprender el concepto, un 18.3
% no esta seguro y un 14 % lo desconoce, lo
gque evidencia la necesidad de fortalecer la
informacion y sensibilizacion sobre esta forma

de violencia

Manifestaciones mas reconocidas: Acosh
sexual en medios digitales (90.8 %), difusion no
consentida de videos intimos (84.3 %) vy
amenazas en redes sociales (77.4 %). Estas
coinciden con experiencias reportadas por

victimas, reforzando su gravedad y recurrencia.}

Frecuencia de la violencia: Las mujeres
reportan mayor reiteracion: 53.8 % la sufrié en
“algunas ocasiones” y 15.1 % en varias, frente
al 52.4 % de los hombres que la vivié solo una
vez. Aunque ambos son victimas, en ellas

tiende a repetirse mas. J

Consecuencias: En mujeres: ansiedad o miedo\
(32.7 %), aislamiento social (19.3 %), problemas
para dormir o concentrarse (18.1 %), bajo
rendimiento académico (8.2 %), suspension de
estudios (2.3 %) y cambio de trabajo (0.6 %). En
hombres: ansiedad o miedo (385 %),
cancelacion o abandono de redes sociales (26.9

%) y aislamiento social (19.2 %). j

SANOISNTONOD

23



Impacto: El impacto emocional y social es
significativo, y en las mujeres las consecuencias
alcanzan los ambitos académico y laboral.

QO
s

Denuncias y silencios: El 90.9 % de Io}
hombres y el 88.3 % de las mujeres no
denunciaron. Las principales razones fueron la
percepcion de que “no sirve de nada denunciar”
435 % hombres, 355 % mujeres),
desconocimiento de procedimientos y miedo o
vergienza. En mujeres influyen ademas la

cercania con el agresor y el temor a represaliasJ

Género como factor determinante: Ig
violencia digital afecta més a las mujeres: 28 %
reportd haber sido victima frente al 10.7 % de los
hombres. En ambos casos, los agresores son

mayoritariamente hombres. J

Necesidad de respuesta institucional: La fa@
de informacién vy el dificil acceso a mecanismos
de denuncia generan silencio y normalizacion,
invisibilizando la violencia digital contra las
mujeres. Se requiere normativas claras,
campafias de sensibilizacién, estrategias de
prevencion y rutas de denuncia accesibles y

confiables. j

SaANOISNTONOD
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Politicas publicas y campafnas informativas: Crear politicas
integrales que sancionen y prevengan la violencia digital contra
las mujeres, acompafadas de campafas permanentes de
sensibilizacién. Garantizar canales accesibles y efectivos de
denuncia, con respuesta institucional oportuna.

Contenidos educativos: Incluir progresivamente la violencia
digital contra las mujeres en la malla curricular para que nifez,
adolescencia y jovenes identifiquen tipos de violencia,
consecuencias y procedimientos de denuncia.

Ambito académico: Universidades y centros de educacion
media deben difundir el marco legal sobre violencia contra las
mujeres para que la poblacién estudiantil y futuros profesionales
lo conozcan plenamente.

Ambito académico: Universidades y centros de educacion
media deben difundir el marco legal sobre violencia contra las
mujeres para que futuros profesionales lo conozcan plenamente.

A las empresas y plataformas de redes sociales:
« Disenar y fortalecer mecanismos de seguridad que impidan la
publicaciéon de contenido sexual sin consentimiento.
« Establecer controles estrictos para denunciar y limitar
expresiones de odio, amenazas, humillaciones y actos contra la
dignidad, especialmente hacia nifiez, adolescencia y mujeres.

A la poblacién salvadoreia:

« Revisar periédicamente las aplicaciones instaladas, eliminar las
no autorizadas, usar navegadores seguros Yy renovar
contrasefias con regularidad.

« Adoptar buenas précticas de ciberseguridad para proteger la
informacion personal.

SANOIDVANINOD3d
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(Para denunciar violencia digital contra mujeres en El Salvador:) x

s

Te protegen leyes como la Ley Especial Integral para una Vida\
Libre de Violencia para las Mujeres, Ley de Delitos Informaticos
y Conexos y el Cadigo Penal, estas incluyen diferentes articulos
gue regulan delitos vinculados a la violencia digital.

S

Si es posible solicita asesoria y acompaniamiento en el Centro |
de Atencion Legal y Psicosocial de ORMUSA.

/

Presenta la denuncia en la Fiscalia General de la Reptblica 0 |
en los Tribunales Especializados para una Vida sin violencia y
discriminacién contra las mujeres.

Solicita la certificacion correspondiente.

J/

Resguarda todas las pruebas y mantente informada sobre el )
estado del proceso.

J

\.

Es importante resguardar evidencias digitales: capturas de |
pantalla, grabaciones, URLS, mensajes, correos, metadata,
links.

(Informa la fecha y contexto del hecho de violencia digital, por

ejemplo:
= 5
. Documentacion clara:

Fecha, hora, contenido y medio (red social, chat, correo, etc.).

En caso de amenazas o presion, detallar términos exactos.

VIONNN3A 3d V1N
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(Resumen de la ruta recomendada )

Paso Accion

Institucion

VIONNN3Ad 3d viNnd
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